
  1 (3) 

 

 

 

 

 
 

 
 
 

 
 
 

1. Sopimuksen osapuolet 
Tampereen kaupunki, kaupunkikulttuuriyksikkö 
 
Kulttuuripalveluntuottaja 
 
Tanssiteatteri MD 
__________________________________________________ 
 
Kumppanuussopimuksen osapuolina ovat Tampereen kaupungin kaupunkikulttuuriyksikkö ja 
kulttuuripalveluntuottaja. Tampereen kaupunkikulttuuriyksikkö vastaa kulttuuriluotsitoiminnasta ja 
sen kehittämisestä sekä luotsivälitys- ja tukipalveluista. Kulttuuripalveluntuottaja eli taide- tai 
kulttuuriyhteisö vastaa sovittujen kulttuuripalveluiden tarjoamisesta kulttuuriluotsitoimintaan. 
 
2. Sopimuksen tarkoitus 
 
Tämä sopimus määrittelee kulttuuriluotsitoiminnan ehdot, periaatteet ja vastuut. Sopimuksen 
tavoitteena on varmistaa yhdenmukainen ja toimiva kulttuuriluotsitoiminnan malli. 
 
Kulttuuriluotsitoiminnan tavoitteena on kulttuuripalvelujen saavutettavuuden parantaminen ja 
osallisuuden lisääminen. Toiminnan avulla myös saadaan uusia yleisöjä kulttuuripalveluiden 
käyttäjiksi Tampereella. Kulttuuriluotseina toimivat Tampereen kaupungin kouluttamat 
vapaaehtoiset. 
 
3. Tampereen kaupungin vastuut 
 
Tampereen kaupunki sitoutuu vastaamaan kulttuuriluotsitoimintamallista ja sen kehittämisestä: 
 

• Kulttuuriluotsitoiminnan ylläpito: kaupunkikulttuuriyksikkö vastaa luotsivälittäjien ja 
kulttuuriluotsien kouluttamisesta ja tukemisesta sekä ajantasaisen tiedon jakamisesta 
sopimuksen eri osapuolille. Kulttuuriluotsitoiminnasta vastaava yhteyshenkilö tapaa 
kulttuuriluotseja ja luotsivälittäjiä säännöllisesti sekä selvittää mahdollisia ongelmatilanteita 
ja raportoi niistä kulttuuripalveluntuottajalle.  

 

Kulttuuriluotsitoiminnan kumppanuussopimus 



  2 (3) 

 

 

 

 

 
 

• Viestintä: kaupunkikulttuuriyksikkö tuottaa ja tarjoaa ohjeita ja tukea sekä erilaista 
viestintämateriaalia kulttuuriluotsitoiminnasta kulttuuripalveluntuottajan käyttöön (mm. 
esitteitä). 

 

• Yhteydenpito ja koordinaatio: Kulttuuriluotsitoiminnasta vastaava yhteyshenkilö toimii 
koordinoijana kulttuuripalveluntuottajan, luotsivälityksen ja kulttuuriluotsien välillä. Lisäksi 
hän pitää yhteyttä kulttuuripalveluntuottajan kanssa ja kehittää yhteistyötä. 
 

 
4. Kulttuuripalveluntuottajan vastuut  
 

a. Kulttuuritilaisuuksien sisäänpääsyn ehdot 
 

Yhtenäisten sisäänpääsyehtojen varmistamiseksi kulttuuripalveluntuottaja tarjoaa sisäänpääsyn 
kulttuuritilaisuuksiin seuraaviin ehdoin: 
 

• Kulttuuriluotsille (vapaaehtoinen) tarjotaan ilmainen sisäänpääsy kulttuuritilaisuuteen. 

• Asiakkaalle tarjotaan 
o maksuton / alennettu sisäänpääsy näyttelyihin tai esityksiin:  

• Lipunmyyntihenkilöstö ohjeistetaan kulttuuriluotsipalveluun 

• Yhden kulttuuriluotsin kanssa maksuttomalla sisäänpääsyllä pääsee korkeintaan 1-5 asiakasta 
 
Kulttuuripalveluntuottaja sitoutuu pitämään yllä sisäistä ohjeistusta kulttuuriluotsitoimintaan 
liittyen. 
 

b. Toiminnasta viestiminen 
 
Viestinnän yhdenmukaisuuden ja laajan näkyvyyden takaamiseksi kulttuuripalveluntuottaja sitoutuu 
viestimään toiminnasta mahdollisimman aktiivisesti  
 

c. Tapahtumat ja saavutettavuustiedot 
 
Ajantasaisten tapahtumatietojen varmistamiseksi kulttuuripalveluntuottaja sitoutuu seuraaviin 
ehtoihin: 
 

• Kulttuuripalveluntuottaja järjestää mahdollisuuksien mukaan kulttuuriluotseille 
tutustumiskäyntejä näyttelyihin/esityksiin sekä koulutusta (mm. toiminnan ja tilojen esittely). 

• Kulttuuripalveluntuottaja nimeää kulttuuriluotsitoiminnasta vastaavan yhteyshenkilön. 
 
5. Sopimuksen voimassaolo 
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Tämä sopimus on voimassa toistaiseksi. Sopimusosapuolet voivat irtisanoa sopimuksen kirjallisella 
ilmoituksella ennen sovittua esitemateriaalien koontia puolivuosittain. 
 
6. Liite 

 
Liitteenä kulttuuripalveluntuottajan kanssa sovitut tarkennukset 
 
7. Sopimuskappaleet 
 
Tätä sopimusta on laadittu 2 kappaletta, yksi kullekin osapuolelle. 
 
Tampereella         7 /   9   /_2023__ 
 
Anniina Kumpuniemi, toiminnanjohtaja, Tanssiteatteri MD 

Kulttuuripalveluntuottajan edustajan allekirjoitus, nimenselvennys ja asema organisaatiossa 
 
Juha Ahonen, kulttuurijohtaja, Tampereen kaupunki 

 Tampereen kaupungin edustajan allekirjoitus, nimenselvennys ja asema organisaatiossa 
 

 

 


